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INFORMACION TRANSPARENTE, COMPARABLE, ADECUADA Y ACTUALIZADA

RELACIONADA CON LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

De conformidad con los Lineamientos Generales para la publicacion de informacion
transparente, comparable, adecuada y actualizada relacionada con los servicios de
telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el doce de febrero
del dos mil veinte, consultable en
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5586224&fecha=12/02/2020#gsc.tab
=0

SKYNET SERVICES TIC S.DE R.L DE C.V en cumplimiento de lo establecido por los
lineamientos pone a disposicion de sus suscriptores la siguiente informacion:

INFORMACION SOBRE PRECIOS Y TARIFAS
El suscriptor podra consultar en la pagina web https://skynet-tic.com.mx los formatos
simplificados de informacion los cuales fueron enviados por el Sistema Electronico de
registro de tarifas del Registro Publico de Concesiones. De igual manera podran
consultarse los planes o paquetes tarifarios que SKYNET SERVICES TIC S.DE R.L DE
C.V comercialice y los folios del registro de dichas tarifas.

GASTOS EVENTUALES RELACIONADOS CON LA TERMINACION DEL CONTRATO
El suscriptor podra consultar la informacién relacionada con las penalidad, garantia
contractual e intereses, asi como cualquier otro gasto relacionado con la terminacion del
contrato en el modelo del contrato de adhesion registrado ante PROFECO asi como en
el Codigo de Practicas Comerciales.

ACCESO Y UTILIZACION DE SERVICIOS
En relacion con el acceso y la utilizacion de los servicios SKYNET SERVICES TIC S.DE
R.L DE C.V proporciona dicha informacion en su Codigo de Practicas Comerciales, el
cual puede ser consultado en la pagina web https://skynet-tic.com.mx.
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